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Fehlerbehebung Rattenfalle digital
Rattenfalle digital 2400073

Fehler Empfohlene Malshahme

Meldung in der HyCare App: | Falle erneut verbinden. Taste 3 Sekunden lang
JFalle ist offline”. ODER/UND | drlicken. App aktualisieren und prifen, ob sich die
Das Symbol auf der Karte Farbe des Sensors gedndert hat.

ist schwarz

Wissenswertes flir den Fehlersucher

Wenn mehrere Sensoren offline sind, liegt wahrscheinlich ein Problem vor. In den
meisten Fallen ist die Verbindung zwischen dem Gateway und den Sensoren nicht
stark genug.

Befolgen Sie im Allgemeinen diese Schritte, um das Problem zu beheben, und zwar
in dieser Reihenfolge:

1. Sensoren erneut verbinden
— Nicht behoben? Mit Schritt 2 fortfahren
2. Sensor neu positionieren
— Nicht behoben? Mit Schritt 3 fortfahren
3. Gateway neu positionieren
— Nicht behoben? Mit Schritt 4 fortfahren
4. Ein zusdtzliches Gateway installieren (Art.-Nr. 2400084)

Zusdatzliche Informationen:
Es ist wichtig, dass die Verbindungen stark genug sind. Sowohl das Gateway als

auch die Sensoren senden und empfangen verschiedene Arten von Nachrichten.
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